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ROUBO DE IDENTIDADE E PROTEÇÃO
DO DINHEIRO
É um dos crimes que mais crescem no mundo: roubam seus dados pessoais para
cometer fraudes em seu nome. Recuperar-se é muito difícil; prevenir é a jogada
certa.

> >  O  Q U E  O S  A T A C A N T E S  B U S C A M

DOCUMENTOS DE IDENTIDADE (RG, CPF) CARTÕES DE CRÉDITO E DÉBITO RECIBOS E CONTAS DE SERVIÇOS

SEUS DADOS DIGITAIS

> >  L I N H A  D E  D E F E S A :  P R E V E N I R  →  D E T E C T A R  →  R E A G I R

1 PREVENIR — Cautela com suas informações privadas
Evite que seus dados e documentos pessoais caiam em mãos de terceiros. Não publique dados de
identificação, destrua papéis com informações sensíveis antes de jogá-los fora e apresente seus documentos
só quando for imprescindível.

▼

2 DETECTAR — Monitore contas e cartões
Confira movimentações e faturas com regularidade. Cobranças desconhecidas, por menores que sejam, são o
primeiro sinal: os atacantes testam com valores pequenos, de R$ 5 ou R$ 10, antes do golpe grande. Ative
alertas de gastos se o seu banco oferecer.

▼

3 REAGIR — Rápido e com ajuda profissional
Se descobrir que é vítima: consulte com urgência um especialista e tome medidas imediatas para evitar que o
problema cresça. Avise o banco, bloqueie os cartões, troque as senhas das contas vinculadas.

> >  P R O T E J A  O  D I N H E I R O  N O  D I A  A  D I A

→ Compras online só em sites confiáveis
Verifique o endereço exato da loja antes de digitar os
dados do cartão.

→ Nunca dê dados bancários por
mensagem ou telefone
Seu banco não pede senhas, tokens nem códigos por
esses canais.

→ Não perca seus cartões de vista
Em lojas e restaurantes, que o cartão não desapareça
do seu campo de visão.

→ Cuide dos papéis tanto quanto do digital
Recibos, contas e faturas contêm dados que servem
para se passar por você.

P O R  Q U E  I S S O  I M P O R T A

De um roubo de identidade é muito complicado se recuperar: podem endividar você e cometer
crimes em seu nome.
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